
 
 

LETTERA DI RECLAMO O DI RESERVA DEL DESTINATARIO 
 
 
 

Numero spedizione: 
 
Consegnato il: 
 
Mittente: 
 
GIUSYPOP 
19 IMPASSE DES NOYERS 
74370 EPAGNY METZ-TESSY  
 
 
Destinatario: 
 
______________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________ 

 
 
Con la presente, dichiaro di aver ricevuto i/il prodotto il cui numero e riferimenti sono 
elencati sopra.  
 
Sono state riscontrate le seguenti anomalie:  
 
 Imballaggio dell’articolo ( aperto, forato, rotto, strappato, bagnato, etc ...), 
 
 Ricevuto con imballaggio aperto, 
 
 Presenza di pezzi rotti o mancanti con iballo intatto, 
 
 Altre motivazioni: 
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
 
Ad ogni modo, affermo che qualsiasi dichiarazione falsa è passibile di eventuali azioni 
legali contro la mia persona. 
 
 
 
----------------------------- ---------------------------------------- 

Data  Firma / Timbro azienda 

 
 
 
 
 
 
 
Grazie di restituire questo documento firmato e datato dal mittente entro 72 ore dal 
ricevimento del prodotto per le consegne nazionali, ed entro 7 giorni per le consegne 
internazionali. 


